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KECEL DTS, TE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV'S'ON
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
GESTION CONTRACTUAL
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL

Cuota NUmero 03

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4162.010.26.1.5389 de 2025

Nombre completo del contratista: JUAN DIEGO PALOMINO OSPINA

Documento de identificacion: 1107086747

Nombre del supervisor: KRYSTHIAN DAVID RAMIREZ MUNEVAR

Organismo: SECRETARIA DEL DEPORTE Y LA RECREACION

Objeto del contrato:

Prestacion de servicios profesionales en la Secretaria del Deporte y la Recreacion del proyecto
denominado Fortalecimiento de la planificacién estratégica del servicio del deporte, recreaciéon
y la actividad fisica en Santiago de Cali BP - 26005398

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacioén

02/Dic/2025 31/Dic/2025

Modificacion(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de ONCE MILLONES TRESCIENTOS
OCHENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($11.385.000)

Adiciéon: N/A

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Prorroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.
e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.
Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado P
$ 11.385.000 $ 3.795.000 $ 7.590.000 $0

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago
No. Planilla: 9495866056

Sistema de Salud, Sistema| No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1975082213
de Pensiones y Riesgos|Operador: Aportes en Linea

Laborales Fecha de Pago: 02/dic/2025

Periodo de pago de la seguridad social: Dic/2025

Observaciones al informe financiero y contable:El contratista adjunta seguridad social del mes
de diciembre de 2025 para el pago de esta cuenta, segun decreto 1273 de 23/07/2018 que
permite efectuar la cancelacion mes vencido de la seguridad social. Se compromete a pagar
la seguridad social correspondiente a dos cuotas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

Mediante el presente documento a continuacion relaciono las actividades realizadas segun el
contrato de Prestacion de Servicios No. 4162.010.26.1.5389-2025 y cuyo objeto es: Prestacion
de servicios profesionales en la Secretaria del Deporte y la Recreacién del proyecto
denominado Fortalecimiento de la planificacion estratégica del servicio del deporte, recreacion
y la actividad fisica en Santiago de Cali BP - 26005398

El contratista realizo las siguientes actividades:

3. Gestionar el seguimiento semanal de las respuestas a las solicitudes de informacion,
de forma preventiva para el cumplimiento de los términos legales y constitucionales
establecidos, especialmente las asignadas al area financiera del organismo.

El contratista llevd a cabo la gestion, control y seguimiento semanal a las respuestas de las
solicitudes de informacién recibidas por la entidad, especialmente aquellas asignadas al area
financiera, con el fin de garantizar el cumplimiento estricto de los términos legales y
constitucionales establecidos para la atencibn de derechos de peticion, PQRSD,
requerimientos de entes de control y demas solicitudes institucionales.

Esta labor incluyé una supervision preventiva y sistematica, orientada a anticipar posibles
retrasos, identificar cuellos de botella y articular acciones que permitieran asegurar la
respuesta oportuna, completa y de fondo por parte de las dependencias responsables.

Para el desarrollo de esta actividad, el contratista realizé una gestion activa mediante:

e Monitoreo detallado de cada solicitud, verificando su estado, fecha de radicacion,
vencimiento, responsable asignado y nivel de avance.

e Coordinacion directa con las areas involucradas, especialmente el area financiera,
para garantizar la disponibilidad de la informacion requerida.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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e Revision del cumplimiento de los plazos institucionales, confirmando que cada solicitud
avanzara dentro de los tiempos definidos por la normativa vigente y por los lineamientos
internos de la entidad.

e Verificacion de la calidad y pertinencia de las respuestas, asegurando que fueran
claras, completas y ajustadas a lo solicitado por el ciudadano o ente de control.

Como producto de esta gestion, el contratista elaboré actas de reunion las cual se
documentaron los compromisos adquiridos por cada responsable de las PQRSD, consignando
firma, fecha limite, acciones a desarrollar y observaciones relevantes. Este documento
permitié fortalecer la trazabilidad y la responsabilidad individual de cada subarea.

Adicionalmente, el contratista realiz6 rondas de verificacion y recordatorio, orientadas a
reforzar el cumplimiento oportuno de las solicitudes. En estas interacciones se abordaron
aspectos como:

e Posibles dificultades en la recopilacion o consolidacién de la informacion.
e Necesidades de coordinacion con otras dependencias para completar la respuesta.

e C(Claridad y alcance de lo solicitado, resolviendo dudas y precisando lineamientos
cuando fue necesario.

e Revision de alertas tempranas frente a posibles retrasos o necesidades de ajuste.

Gracias a esta labor preventiva y articulada, se logré garantizar un flujo de trabajo eficiente,
mejorar la oportunidad en la respuesta institucional y asegurar la observancia de las normas
gue regulan la atencion de las solicitudes ciudadanas y administrativas.

MEDIO DE VERIFICACION LAS EVIDENCIAS DE LO RELACIONADO SE ENCUENTRAN
EN EL SIGUIENTE LINK:

https://drive.google.com/drive/folders/1VitaysggzEIlYWV-UdmD47p1G9f40tlim?usp=sharing

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Recibo a Satisfaccion de Servicios: Con la firma del presente informe se deja constancia
del recibo a satisfaccién por parte de la Alcaldia de Santiago de Cali - Secretaria del
Deporte y la Recreacion de los servicios prestados en el contrato No. 4162.010.26.1.5389

Constancia de Paz y Salvo: El contratista a la fecha del presente informe no posee a su cargo
elementos devolutivos de propiedad de la Alcaldia de Santiago de Cali - Secretaria del
Deporte y la Recreacion, que hayan sido entregados por este organismo para el desempefio
de sus actividades. Asi mismo se encuentra a Paz y Salvo con el archivo de gestion
documental y el Sistema de Gestibn Documental

Observaciones al informe técnico: N/A
6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para el presente periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

/ _
/) )
W Vﬁ(
KRYSTHIAN DAVID RAMIREZ MUNEVAR
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago De Cali, 19/dic/2025

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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